
ケルヒャー 業務用
カーペットリンス クリーナー

Puzzi １００

取扱説明書

＊この商品は組み立てが必要です。 Puzzi 100 　2012.08

この度はケルヒャー商品をお買い上げ頂きまして誠に有難うございました。

ご使用に先立ち、取扱説明書をよくお読みいただき安全に正しくご使用ください。

お読みになられた後は、本書をすぐに取出せる場所に保管してください。

5.956-982.0
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１．安全上のご注意

警告
この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、「死亡または重

傷を負う可能性が想定される内容」を示しています。

注意

◎ご使用の前に必ずお読みください。

絵表示について

この取扱説明書と製品への表示では、あなたや他の人々への危害や財産へ

の損害を未然に防止するために、いろいろな絵表示をしています。内容を

よく理解してから本文をお読みください。

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、「傷害を負う可

能性または物的損害のみが発生する可能性が想定される内容」

を示しています。

の記号は「気をつけてほしいこと（注意）」を示します。

の記号は「してはいけないこと（禁止）」を示します。

の記号は「必ず実行してほしいこと」を示します。

洗浄は自己責任にて行うこと
万一洗浄対象物に損傷、破損、変色等が生じた場合、もしくは

正しく操作をせずにケガを負った場合、当社では一切の責任を

負いません。

注意
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火気のそばに置かないこと
本体が変形し発火の原因になる場合があります。

警告

コードを引っ張らないこと
引き抜くときは先端のプラグを持ってください。

コードが壊れ感電やショートを起こし火事になる原因になります。

スイッチを入れたまま電源プラグを抜かないこと
感電する恐れがあります。

延長コードは 15A 仕様の規格品を使用すること
規格以下の延長コードを使用した場合、火災の原因となります。

延長コードは 10 ｍまで 2 ｍｍ 2

  10 ｍ～ 30 ｍまで 3.5 ｍｍ 2

を必ずご使用ください。

日本国内専用
電圧／周波数を間違えた場合、火災、感電の原因となります。

ラベルに記載された電源でご使用ください。

同時にアースを必ず接続してください。

電源プラグは確実に差し込むこと
コンセントの接続部位がゆるい場合、ショートし発火の原因となります。

電源プラグの刃に変形がある場合、発火の原因となります。

タコあし配線はしないこと
複数の電気製品を同じコンセントで使用した場合、ブレーカーがショートして

火災、感電の原因になります。

汚染された可能性のある場所を洗浄する場合はマスクなどの

適切な防護具を身に着けること

汚染物質が飛散し人体に悪影響を生じる場合があります。

修理はケルヒャーまたはケルヒャー認定技術者が行うこと

個人の修理は事故のもとになるおそれがあります。
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注意

純正以外の部品、アクセサリーを使用しないこと
本体を損傷したり劣化を生じる場合があります。必ず純正品をご使用ください。

作業場所から離れる場合はスイッチを切ること
使用方法を知らない方が使用した場合、思わぬケガをすることがあります。

アクセサリーは確実に接続すること
確実に接続されていない場合、接続部位から洗剤水が漏れだし、床を汚す

場合があります。

人体・動植物に使用しないこと
使用した場合、人体、動植物に悪影響を及ぼす場合があります。

汚水の処理は、各自治体の規定に従うこと

規定の汚水処理能力のある排水設備で捨ててください。

洗浄対象物の特性を理解すること
縮み、色あせ、変形を生じる場合があります。

必ずテストを行い洗浄を行ってください。

水以外は使用しないこと
オイル系、漂白系、アルコール系の液体を入れた場合壊れます。

純正洗浄剤以外使用禁止
機械に悪影響を及ぼす場合があります。

フィルターは定期的に清掃すること
フィルターが目詰まりした状態で使用した場合モーター、ポンプが過熱し

壊れる場合があります。

定期的に清掃をおこなってください。

純正フィルターを使用すること

純正以外のフィルターを使用した場合吸引モーターの故障の原因となります。

大きなゴミは事前に取り除くこと
大きなゴミはノズル詰まりの原因になります。

強い衝撃を与えないこと
故障、破損の原因になります。
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１．本体

２．汚水タンク（容量９L）

 洗浄水を補給する際には汚水を捨
 ててください。

３．吸引スイッチ
 吸引モータースイッチです。

４．洗浄水スイッチ
 洗浄剤吐出用スイッチです。

５．洗浄水タンク（容量１０L） 

 洗浄剤はケルヒャー純正、

 RM ７６０をご使用ください。

６．ハンドル
 持ち運びに便利なハンドルです。

７．カバー
 汚水タンクカバーです。

 ご使用の際にはカバーのパッキン

 に損傷が無いか確認してください。

８．電源コード
 単独のコンセントでご使用ください。

２．各部名称

９．サクションホース
 標準品２. ５ｍと別売り品４ｍがあ

 ります。

 サクションホースには洗浄剤ホース

 が組み込まれています。洗浄剤ホース

 を外す際にはカップラーの黒い部分を

　　　 押してください。

１０．ハンドル
 　付属の六角レンチで高さ調節可能。

１１．フロアーノズル
 パイプとノズルに別れています。

 接続する場合にはパイプの溝と、ノ

 ズルのパイプ挿入口の中の突起を合

 わせた後、締め付けナットで固定し

 てください。

１２．ハンドノズル（別売り）
 ノズル幅 110mm です。

 組立の際にはパイプの溝とノズル，

 取っ手の差込部分を合わせナットで

 閉めてください。

＊仕様変更により商品の形状と図が一致しない場合があります。
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３．仕様および標準装備品

電源

Puzzi １００   仕様一覧

AC100 ボルト

50、60Hz 使用

消費電力 1140 ワット

吐出圧力 0.1Mpa

吐出水量 1 ㍑ / 分

タンク容量 洗浄剤タンク　10 ㍑

汚水タンク　 　9 ㍑

給水温度 MAX50℃

作業騒音 68db(A)

寸法 665 ｘ 320 ｘ 435 ｍｍ

本体質量 10.3 ㎏

標準装備品
       

サクションホース （2.5m）    １式 
フロアーノズル （230mm） 　１式 
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１．本体外観に損傷が無いか確認してください。

２．電源コードに傷が無いか確認してください。

３．電源プラグに変形などのの異状が無いか確認してください。

４．フィルターに破れ、詰まりが無いか確認してください。

５．ホースに破れ、穴空きが無いか確認してください。

６．ノズルに詰まりがないか確認してください。

５．ご使用前に点検をしましょう

＊全ての商品は作動テストの後出荷されております。

　そのため若干水分が残留している場合が有りますがご了承ください。

ご使用前に必ず取扱い説明書をお読みください。

●本機はＡＣ１００Ｖ専用です。

●スイッチを入れたまま電源プラグの脱着をしないでください。

●本体に水をかけないでください。

●平坦な安定した場所で使用してください。本体を倒した状態で使用しないでください。

●使用前にフィルターのゴミを取り除いてください。

● 5 分以上スイッチを入れた状態で放置しないでください。

●使用後は洗浄剤タンク、アクセサリーを濯いでください。

●作業終了後必ずスイッチを切って保管してください。

●機械本体に乗らないでください。

●機械本体を落とさないでください。

●凍結する恐れが有る場合には暖かい場所に保管してください。

●保管場所は砂塵、ゴミが入らない場所に保管してください。

●子供には操作させないでください。

　作業途中で現場から離れる場合には必ず電源プラグ抜き、スイッチを切った状態に

　してください。

●人体、動植物に向けて使用しないでください。

●使用前に電源プラグやケーブルに損傷がないか点検してください。

●プラグの改造はしないでください。

●溶剤、ガソリン、油を使用しないでください。

４．ご使用前にご確認ください
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６．使用方法

１．サクションホースの一端（ａ）を本体挿入口に差し込み、

　　洗浄剤ホース（ｂ）をコネクターに差し込んでください。

２．フロアーノズルの取っ手部分（ａ、ｂ）にサクション

　　ホースと洗浄剤ホースをしっかり差し込んでください。

　　接続パイプの差し込み位置を確かめた後、取っ手と

　　ノズルの挿入部位に差し込み固定ナットで固定してください。

　　差し込み位置がずれた場合洗浄水が出ません。

組み立ての際にケガをしないように作業用手袋をつけましょう。

３．専用洗浄剤 ＲＭ７６０ ２錠を１０Ｌの水（水温５０度まで）

　　に入れ溶かしてください。

４．洗浄水タンクの MAX ラインまで注ぎ入れてください。

　　電源コードをコンセントにしっかり差し込んでください。

■タコ足配線はしないこと

■延長コードを使用する場合には２ｍｍ２のコードで１０ｍまで、

　3.5 ｍｍ２で３０ｍまでです。コードリールを使用する場合には

　全てのコードを引き出した状態で使用してください。　

注意
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８．汚水を捨ててください。

５．吸引スイッチ、洗浄水スイッチを押してください。

６．ノズルのレバーを握ると洗浄剤がノズルから吐出されます。

汚水を回収する場合は取っ手部分を床面に対し水平にして

作業をすると良く回収できます。

７．汚水タンクが満水になった場合は、本体から抜き取って

　　ください。

５分以上スイッチを入れた状態で放置しないこと

洗浄水吐出ポンプに過負荷が生じ損傷します。作業を中断する際には

必ずスイッチを切ってください。

注意
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１2．ほこりのかからない凍結しない場所に保管してください。

１１- ２．汚水タンクのフィルター清掃
　　　　　作業終了後にフィルターを掃除してください。

　　　　　　フィルターを取り外して洗うこともできます。

１０．洗浄水タンクに水道水を２L を入れ２分間ノズルから

　　　吐出させてください。

　　　すすぎが終了した後洗浄水タンクを空にして保管してください。

９．洗浄作業後、洗浄水タンクに洗浄水が残っている場合は

　　サクションホースで吸引してください。

注意 フィルターを取り外す際にケガをしないようご注意ください。

11 １１- １．洗浄水タンクのフィルター清掃
　　　　　　洗浄水タンクのフィルターを反時計方向に回し

　　　　　　取り外してください。

　　　　　　フィルターに目詰まりや洗浄剤の固着がある場合は

　　　　　　ぬるま湯に浸して取り除いてください。
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７. 正常に作動しない場合

モーターが

 動かない

吸引モーターは

動くが吸引しない

電源コードが折れている。

プラグが溶けている。

延長コードを使用している。

コードリールを使用している。

スイッチを押していない。

コンテナが満水になっている。

フィルターが詰まっている。

吸引ホースがつぶれている。

吸引ホースが裂けている。

カバーのパッキンが損傷

している。

カバーと本体に隙間がある。

症状   症状    対応

電源コードを交換してください。

電源コードを交換してください。

15A 仕様の延長コードに

交換してください。

コードリールは

使用しないでください。

吸引スイッチを押してください。

コンテナの汚水を捨ててください。

フィルターのゴミを

取り除いてください。

吸引ホース内部が詰まっています。

ゴミを取り除いてください。

吸引ホースを交換してください。

カバーのパッキンを

交換してください。

カバーを所定の位置に

装着してください。
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洗浄水が出ない 洗浄水スイッチを押していない。

洗浄水ホースが外れている。

洗浄水タンクが空になっている。

洗浄水タンクの

吸引フィルターが詰まっている。

ノズルが詰まっている。

接続パイプの O リングが

損傷し内部でもれている。

症状  　　症状    対応

洗浄水スイッチを押してください。

洗浄水ホースを接続してください。

洗浄水を補給してください。

定期的に取り外しぬるま湯で

掃除してください。

ノズルを掃除してください。

O リングを交換してください。



14

お手入れ
＊スイッチを切り電源コードを抜いた状態で行なってください。

＊電源コード、電源プラグに傷、変形が無いことを確認してください。

傷、変形が有る場合には使用しないでください。

＊給水口奥のフィルターが詰まっている場合には掃除してください。

＊本体の汚れは、ぬるま湯か中性洗剤に浸したやわらかい布を固くしぼって拭き取ってください。

＊ガソリン、シンナー、ベンジン、掃除用、殺虫用、整髪スプレーをかけないでください。

　破損、変質、変色の原因となります。

保管
＊保管前に必ずお手入れをしてください。

＊必ず屋内の埃のかからない凍結しない場所に保管してください。

８．お手入れ及び保管
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ユーザー登録をされた場合のみ２年間の保証が適用されます。

保証規定は保証書をご確認ください。

９．ユーザー保証・問い合わせ先

＜サービスフロント＞

修理・製品に関するお問い合わせは

 TEL：022-344-3164 又は 

   022-344-3146  へお問い合わせください。

ケルヒャー ジャパン株式会社

本社：　宮城県黒川郡大和町松坂平３丁目２番　　　　℡　(022)344-3140
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１０. 修理依頼書

修理を依頼する際は、この「修理依頼書」に故障状況などをご記入いただき、機械に添付して

ください。

正確な修理を迅速に遂行するために非常に大切な情報となりますので、皆様のご協力をお願い

致します。

修理料金は弊社ホームページに記載しております（定額修理）。

修理依頼書
機種名：　　　　　　　　シリアルナンバー：　　　　　　　

　※シリアル番号は機械の外側に貼られている銀色のラベルに記載されています。

　ご使用者様　氏名　　　　　　　　ご連絡先　TEL：

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　FAX：

修理依頼日：　　　年　　月　　日

※状況をなるべく詳しく説明してください。

１）購入日　　　　　年　　　月　　2)　購入先　　　　　　　　　　　　　

２）使用頻度　※当てはまる番号に印をつけ、日数を記入してください。

①毎日　　②週　　日　　③月　　日　　④年　　日

３）１回の作業時間　　　　　　時間

４）延長コードの使用　ない　/　ある　　　　ｍ

５） 作業場所　　　　　　　                     　　　　　　　　　　　　　　　　

６） 返送先住所：　　　　　　　     　 　                                 　　　　　　
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１１. 補修部品

※注文番号は予告無く変更になる場合があります

※仕様変更により商品の形状と図が一致しない場合があります

6.362-797.0

2.883-151.0

4.409-001.0

7.312-285.0

6.435-039.0 6.435-196.0

6.435-197.0

6.343-168.0

7.312-057.0

5.363-108.0

6.414-027.0
7.303-084.0

5.394-461.0

5.734-087.0

5.734-089.0

5.402-605.0

6.362-526.0

4.070-298.0

4.031-070.0

6.373-081.0

5.363-390.0

4063-628.0

4.324-021.0
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4.130-127.0

4.321-101.0

4.310-010.0

4.310-011.0

5.029-257.0

6.362-498.0

4.130-124.0

4.130-124.0

5.765-080.0

6.362-384.0

6.391-410.0　2.4m

6.391-411.0　4.0m

6.388-381.0

6.388-381.0

4.446-019.0

4.446-019.0

4.130-116.0

6362-498.0

6.415-340.0

6.362-113.0

5.310-043.0

4.321-186.0

7.312-292.0

7.306-024.0








